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Mode d’organisation
Présentiel

INTER : groupe composé de plusieurs 
participants d’entreprises différentes.
Consulter les dates et lieux dans notre 
catalogue.

Durée
9 heures

Nombre de participants
Minimum : 0
Maximum : 0

Supports et documentation
Supports remis pendant la formation.
Documents à consulter et/ou 
télécharger via votre Extranet 
DENDREO (accès fourni à l’inscription).

Sur demande :
INTRA : groupe composé exclusivement
de vos collaborateurs.
Nous planifions selon vos besoins dans 
vos locaux. Nous consulter

Mutualisation : Vous pouvez créer un 
groupe entre plusieurs établissements 
et revenir vers nous pour la 
programmer.

PUBLIC CONCERNÉ

Prérequis :

Nous adaptons nos prestations à chaque stagiaire, quelles que soient vos difficultés
ou les situations de handicap que vous rencontrez. Merci de nous contacter en amont.

OBJECTIFS

DÉMARCHE PÉDAGOGIQUE

CONTENU DE LA FORMATION

Audit et diagnostic
1 réunion de lancement et présentation de la démarche (comité de pilotage).
1 journée d'audit nutritionnel : observation des repas, échanges avec équipes et résidents, analyse des outils 
existants.
2 journées de diagnostic : définition du profil nutritionnel, analyse quantitative et qualitative des menus 
(GEMRCN), élaboration d'un document de synthèse et axes d'amélioration.
 
Coordination et suivi
Réunion de coordination avec la Direction pour définir les axes prioritaires et le plan d'action.
Coordination inter-session (mail, téléphone) selon les besoins de l'établissement.
 
Objectifs
Améliorer la qualité des pratiques au quotidien liées à l'alimentation, au repas et à son environnement.
Définir et mettre en œuvre des actions concrètes, réalistes et réalisables contribuant chaque jour au projet de 
bientraitance.
Acquérir des outils pratiques au service de l'alimentation prévention, santé et bien-être des résidents.
Impliquer l'ensemble des équipes dans une démarche qualité et bientraitance autour du repas.
 
Méthodologie
Audit participatif des pratiques alimentaires au sein de l'établissement.
Observation, entretiens individuels et collectifs, analyse des menus et des pratiques.
Élaboration d'un rapport opérationnel avec plan d'action concret et indicateurs de suivi.
Formations interactives basées sur l'analyse des pratiques et des études de cas concrètes.
Échanges avec les équipes pour co-construire des solutions adaptées.
 
Livrable
Un rapport opérationnel écrit est remis à la Direction avec recommandations et plan d'action.

VALIDATION DE LA FORMATION

*Le programme de ce stage pourra être modifié en fonction de l’actualité législative et réglementaire.
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